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ºÉÒ‡¨ÉiÉ ]åõb÷®ú {ÉÚUôiÉÉUô 

+É®ú<ÇºÉÒ/‡´ÉkÉ/+É<ÇBºÉ+Éä/2008-09/JÉÆb÷ IV    ‡nùxÉÉÆEò& 04.11.2008 

+Éä ºÉÆ±ÉMxÉ ºÉÚSÉÒ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú 

‡´É¹ÉªÉ& ºÉÒ‡¨ÉiÉ ]åõb÷®ú +ÉvÉÉ®ú {É®ú +É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 Eäò +xÉÖºÉÉ®ú MÉÖhÉ´ÉkÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ Eäò 
|É¨ÉÉhÉxÉ Eäò ‡±ÉB "|É¨ÉÉhÉxÉ ‡xÉEòÉªÉ" EòÒ ‡xÉªÉÖ‡H* 

‡´ÉkÉÒªÉ ¤ÉÉä±ÉÒ |ÉºiÉÖiÉ Eò®úxÉä EòÒ +Æ‡iÉ¨É iÉÉ®úÒJÉ +Éè®ú ºÉ¨ÉªÉ : 14.11.2008 EòÉä 1600 ¤ÉVÉä 
 (¦ÉÉ®úiÉÒªÉ ¨ÉÉxÉEò ºÉ¨ÉªÉ) 

‡´ÉkÉÒªÉ ¤ÉÉä±ÉÒ JÉÉä±ÉxÉä EòÒ +Æ‡iÉ¨É iÉÉ®úÒJÉ +Éè®ú ºÉ¨ÉªÉ :  14.11.2008 EòÉä 1630 ¤ÉVÉä 
 (¦ÉÉ®úiÉÒªÉ ¨ÉÉxÉEò ºÉ¨ÉªÉ) 

¨É½þÉänùªÉ, 

+É®ú<ÇºÉÒ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå +É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 EòÉä ±ÉÉMÉÚ Eò®úxÉÉ SÉÉ½þiÉÉ ½èþ +Éè®ú 
=ºÉä näù„É Eäò ‡´É‡¦ÉxxÉ ¦ÉÉMÉÉå ¨Éå ÎºlÉiÉ 8 {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå |É‡GòªÉÉ ‡GòªÉÉEò±ÉÉ{ÉÉå Eäò +{ÉxÉä nùÉ´Éä Eäò 
ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå |É¨ÉÉhÉxÉ BVÉåºÉÒ ºÉä +É<ÇBºÉ+Éä |É¨ÉÉhÉ-{ÉjÉ |ÉÉ{iÉ Eò®úxÉÉ SÉÉ½þiÉÉ ½èþ* 

¨ÉèºÉºÉÇ °ü®ú±É <±ÉäC]õÅÒ‡¡òEäò„ÉxÉ EòÉ®ú{ÉÉä®äú„ÉxÉ, xÉ<Ç ‡nù±±ÉÒ +É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 ¨ÉÉxÉEò Eäò +xÉÖºÉÉ®ú 
MÉÖhÉ´ÉkÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ Eäò |É¨ÉÉhÉxÉ ½äþiÉÖ "|É¨ÉÉhÉxÉ ‡xÉEòÉªÉ" EòÒ ‡xÉªÉÖ‡H Eäò ‡±ÉB ‡´ÉkÉÒªÉ ¤ÉÉä±ÉÒ +É¨ÉÆ‡jÉiÉ 
Eò®úiÉÉ ½èþ* ªÉ½þ ‡´ÉkÉÒªÉ ¤ÉÉä±ÉÒ ‡xÉvÉÉÇ‡®úiÉ |É{ÉjÉ ¨Éå ¨ÉÉä½þ®ú¤ÉÆnù ‡±É¡òÉ¡äò ¨Éå +Æ‡iÉ¨É iÉÉ®úÒJÉ EòÉä ªÉÉ =ºÉºÉä {É½þ±Éä, 
‡VÉºÉEäò >ð{É®ú '+É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000' ‡±ÉJÉÉ ½þÉä, |ÉºiÉÖiÉ EòÒ VÉÉBMÉÒ* ¤ÉÉä±ÉÒnùÉiÉÉ ¤ÉÉä±ÉÒ JÉÉä±ÉxÉä EòÒ 
|É‡GòªÉÉ ¨Éå ¦ÉÉMÉ ±Éä ºÉEòiÉä ½éþ* 

1. |ÉºiÉÉ´É EòÒ ‡´É‡vÉ¨ÉÉxªÉ +´É‡vÉ ªÉ½þ |ÉºiÉÉ´É 60 ‡nùxÉ iÉEò ‡´É‡vÉ¨ÉÉxªÉ ½þÉäMÉÉ 

2. +nùÉªÉMÉÒ EòÒ „ÉiÉÇ - |ÉºiÉÉ´É º´ÉÒEòÉ®ú ‡EòB VÉÉxÉä {É®ú 10+Éè ®úEò¨É VÉÉ®úÒ  
   EòÒ VÉÉBMÉÒ* 

  - {ÉÚ´ÉÇ |É¨ÉÉhÉxÉ/|É¨ÉÉhÉxÉ ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ ‡EòB VÉÉxÉä {É®ú  
   40+Éè ®úEò¨É VÉÉ®úÒ EòÒ VÉÉBMÉÒ* 



 

 

  - „Éä¹É 50+Éè ®úEò¨É <ºÉ |ÉEòÉ®ú VÉÉ®úÒ EòÒ VÉÉBMÉÒ 

• EÖò±É „ÉÖ±Eò EòÉ 20+Éè ºÉ¦ÉÒ +É<ÇBºÉ+Éä 
9001:2000 |É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ (ºÉÆ.8) VÉÉ®úÒ ‡EòB VÉÉxÉä 
{É®ú VÉÉ®úÒ EòÒ VÉÉBMÉÒ, VÉèºÉÉ‡Eò ºÉÆ±ÉMxÉ EòÉªÉÇ Eäò IÉäjÉ 
¨Éå =±±ÉäJÉ ‡EòªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ* 

• 30+Éè ®úEò¨É ‡xÉMÉ®úÉxÉÒ ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ Eäò ¤ÉÉnù ´ÉÉÌ¹ÉEò 
+ÉvÉÉ®ú {É®ú +ÉxÉÖ{ÉÉ‡iÉEò °ü{É ºÉä VÉÉ®úÒ EòÒ VÉÉBMÉÒ* 

3. ‡xÉvÉÉÇ‡®úiÉ EòÉªÉÇ EòÉ {ÉÚ®úÉ ‡EòªÉÉ VÉèºÉÉ ‡Eò ºÉÆ±ÉMxÉ EòÉªÉÇ Eäò IÉäjÉ ¨Éå =±±ÉäJÉ ‡EòªÉÉ MÉªÉÉ   
 VÉÉxÉÉ ½èþ* 

ºÉ¦ÉÒ °ü{É ¨Éå {ÉÚhÉÇ ¤ÉÉä‡±ÉªÉÉÆ +vÉÉä½þºiÉÉIÉ®úEòiÉÉÇ, ¨É½þÉ|É¤ÉÆvÉEò (‡´ÉkÉ), °ü®ú±É <±ÉäC]õÅÒ‡¡òEäò„ÉxÉ EòÉ®ú{ÉÉä®äú„ÉxÉ 
‡±É‡¨É]äõb÷, EòÉä®ú 4, ºEòÉä{É EòÉÆ{±ÉäCºÉ, 7, ±ÉÉänùÒ ®úÉäb÷, xÉ<Ç ‡nù±±ÉÒ-110 003 EòÉä ‡xÉªÉiÉ iÉÉ®úÒJÉ +Éè®ú ºÉ¨ÉªÉ 
EòÉä ªÉÉ =ºÉºÉä {É½þ±Éä ¦ÉäVÉÒ VÉÉBÆMÉÒ* ‡xÉªÉiÉ iÉÉ®úÒJÉ +Éè®ú ºÉ¨ÉªÉ Eäò ¤ÉÉnù |ÉÉ{iÉ ¤ÉÉä‡±ÉªÉÉÆ +º´ÉÒEÞòiÉ Eò®ú nùÒ 
VÉÉBÆMÉÒ* 

¡äòCºÉ/<Ç-¨Éä±É ºÉä |ÉÉ{iÉ ¤ÉÉä‡±ÉªÉÉÆ º´ÉÒEòÉ®ú xÉ½þÓ EòÒ VÉÉBÆMÉÒ* 

¤ÉÉä±ÉÒnùÉiÉÉ (¤ÉÉä±ÉÒnùÉiÉÉ+Éå) EòÉä ºÉ±ÉÉ½þ nùÒ VÉÉiÉÒ ½èþ ‡Eò ´Éä ]åõb÷®ú nùºiÉÉ´ÉäVÉÉå EòÒ „ÉiÉÉç Eäò +xÉÖºÉÉ®ú ½þÒ ¤ÉÉä±ÉÒ nåù 
+Éè®ú ‡EòºÉÒ |ÉEòÉ®ú EòÉ +ÆiÉ®ú ªÉÉ +{É´ÉÉnù xÉ Eò®åú* BEò ¤ÉÉ®ú |ÉºiÉÖiÉ EòÒ MÉ<Ç ¤ÉÉä±ÉÒ ¨Éå ¤ÉÉä±ÉÒnùÉiÉÉ ¤ÉÉnù ¨Éå 
EòÒ¨ÉiÉ ¨Éå EòÉä<Ç {É‡®ú´ÉiÉÇxÉ xÉ½þÓ Eò®äúMÉÉ, ¦É±Éä ½þÒ ¤ÉÉä±ÉÒ ¨Éå ‡´É„Éä¹É °ü{É ºÉä ‡EòºÉÒ +ÆiÉ®ú ªÉÉ +{É´ÉÉnù EòÉ =±±ÉäJÉ 
‡EòªÉÉ MÉªÉÉ ½þÉä* EòÒ¨ÉiÉ ¨Éå BäºÉÒ ¡äò®ú ¤Énù±É Eò®úxÉä ºÉä |ÉºiÉÉ´É EòÉä ®úq ‡EòªÉÉ VÉÉBMÉÉ* 

+É®ú<ÇºÉÒ EòÉä ªÉ½þ +‡vÉEòÉ®ú ½èþ ‡Eò ´É½þ +{ÉxÉä ‡´É´ÉäEò ºÉä ‡¤ÉxÉÉ EòÉä<Ç EòÉ®úhÉ ¤ÉiÉÉB |ÉÉ{iÉ ½Öþ<Ç ‡EòºÉÒ ªÉÉ ºÉ¦ÉÒ 
]åõb÷®úÉå EòÉä º´ÉÒEòÉ®ú ªÉÉ +º´ÉÒEòÉ®ú Eò®ú ºÉEòiÉÉ ½èþ* 

EòÉªÉÇ EòÉ IÉäjÉ +Éè®ú ‡´ÉkÉÒªÉ ¤ÉÉä±ÉÒ EòÉ |É{ÉjÉ ºÉÆ±ÉMxÉ ½èþ* 

‡EòºÉÒ ¦ÉÒ |ÉEòÉ®ú Eäò º{É¹]õÒEò®úhÉ Eäò ‡±ÉB +É{É ]äõ±ÉÒ¡òÉäxÉ ºÉÆ.011-24369307 {É®ú +vÉÉä½þºiÉÉIÉ®úEòiÉÉÇ ºÉä 
ºÉÆ{ÉEÇò Eò®ú ºÉEòiÉä ½éþ* 

 

¦É´ÉnùÒªÉ, 
 
 
    ½þ./-  
(´ÉÒ.Eäò. +®úÉäcÉ) 
¨É½þÉ|É¤ÉÆvÉEò (‡´ÉkÉ) 



 

 

|É¨ÉÉ‡hÉiÉ Eò®úxÉä ´ÉÉ±ÉÒ BVÉå‡ºÉªÉÉå EòÒ ºÉÚSÉÒ 

¨ÉèºÉVÉÇ bä÷]õ xÉÉäºÉÇEò ´Éä®úÒ]õºÉ 
BVÉ(ºÉ]õÔ‡¡òEäò„ÉxÉ ºÉÌ´ÉºÉ, <Æ‡b÷ªÉÉ) 
203, ºÉÉ‡´ÉjÉÒ ºÉnùxÉ 1 
11 |ÉÒiÉ ‡´É½þÉ®ú Eò¨ªÉÚ‡xÉ]õÒ ºÉå]õ®ú 
xÉ<Ç ‡nù±±ÉÒ - 110092 
 
¨ÉèºÉVÉÇ +É<ÇºÉÒ+É®úBºÉ ¨ÉèxÉäVÉ¨Éé]õ ‡ºÉº]õ¨É |ÉÉ<´Éä]õ ‡±É. 
808, ºÉÖxÉäVÉÉ ]õÉì´É®ú-** 
‡b÷Îº]õÅC]õ ºÉå]õ®ú, VÉxÉEò{ÉÖ®úÒ 
xÉ<Ç ‡nù±±ÉÒ -110 058 
 
¨ÉèºÉVÉÇ ªÉÚ+É®úBºÉ ºÉ]õÔ‡¡òEäò„ÉxÉ ‡±É. 
¤ÉÒ-8 nùªÉÉxÉxnù EòÉ±ÉÉäxÉÒ 
±ÉÉVÉ{ÉiÉ xÉMÉ®ú-4 
xÉ<Ç ‡nù±±ÉÒ- 110 024 
 
´ÉèÎCºÉ±É ‡¤ÉVÉxÉäºÉ |ÉÉäºÉäºÉ ºÉÌ´ÉºÉ |ÉÉ<´Éä]õ ‡±É. 
10184, iÉÒºÉ®úÉ iÉ±É (±Éåb÷¨ÉÉEÇò <xÉ) 
¨ÉäxÉ B‡®úªÉÉ ºÉ¨ÉÉVÉ ®úÉäb÷ 
Eò®úÉä±É ¤ÉÉMÉ 
xÉ<Ç ‡nù±±ÉÒ 110 005 
 
¤ªÉÚ®úÉä +Éì¡ò <Æ‡b÷ªÉxÉ º]åõb÷bÇ÷ºÉ 
¨ÉÉxÉEò ¦É´ÉxÉ 
9 ¤É½þÉnÖù®ú „ÉÉ½þ VÉ¡ò®ú ¨ÉÉMÉÇ 
xÉ<Ç ‡nù±±ÉÒ- 110002 
 
¨ÉèºÉVÉÇ ¤ÉÒBºÉ+É<Ç ¨ÉèxÉäVÉ¨Éé]õ ‡ºÉº]õ¨É 
‡nù ¨ÉÒ®úÉ EòÉ®ú{ÉÉä®äú]õ ºÉÚ]õºÉ (B-2), 
{É±ÉÉì]õ xÉÆ. 182, <Ç…É®ú xÉMÉ®ú, 
¨ÉlÉÖ®úÉ ®úÉäb÷ 
xÉ<Ç ‡nù±±ÉÒ - 110 065  
 

 

 

 

 



 

 

                            ‡´ÉkÉÒªÉ ¤ÉÉä±ÉÒ 

‡xÉ‡´ÉnùÉ ºÉÆ. +É®ú<ÇºÉÒ/‡´ÉkÉ/+É<ÇBºÉ+Éä/2008-09/1 

‡´É¹ÉªÉ& +É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 ¨ÉÉxÉEò Eäò +xÉÖºÉÉ®ú MÉÖhÉ´ÉkÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ Eäò |É¨ÉÉhÉxÉ Eäò ‡±ÉB |É¨ÉÉhÉxÉ 
‡xÉEòÉªÉ EòÒ ‡xÉªÉÖ‡H ½äþiÉÖ ‡xÉ‡´ÉnùÉ 

®úEò¨É ¯û{ÉªÉä ¨Éå Gò¨É ºÉÆ. ‡´É´É®úhÉ ªÉÚ‡xÉ]õ 

+ÆEòÉå ¨Éå „É¤nùÉå ¨Éå 

1. |É¨ÉÉhÉxÉ ‡xÉEòÉªÉ, ‡VÉºÉ¨Éå ‡xÉMÉ®úÉxÉÒ ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ ¦ÉÒ 
„ÉÉ‡¨É±É ½èþ, uÉ®úÉ ªÉlÉÉ{Éä‡IÉiÉ +Éè®ú ={ÉªÉÖH ºÉ¨ÉZÉä 
MÉB {ÉÚ´ÉÇ |É¨ÉÉhÉxÉ/|É¨ÉÉhÉxÉ ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ Eò®úxÉÉ +Éè®ú 
8 {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÉä +±ÉMÉ-+±ÉMÉ 
+É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 |É¨ÉÉhÉ-{ÉjÉ VÉÉ®úÒ 
Eò®úxÉÉ* 

BEò¨ÉÖ„iÉ   

2. =Î±±É‡JÉiÉ nù®úÉå ¨Éå ºlÉÉxÉÒªÉ {É‡®ú´É½þxÉ, ªÉÉjÉÉ, 
+É´ÉÉºÉ, ¦ÉÉäVÉxÉ +Éè®ú +xªÉ |ÉÉºÉÆ‡MÉEò |É¦ÉÉ®ú +É‡nù 
ºÉ‡½þiÉ ºÉ¦ÉÒ |É¦ÉÉ®ú „ÉÉ‡¨É±É ½þÉäxÉä SÉÉ‡½þBÆ* 

   

VÉÉäc    

ºÉ¦ÉÒ Eò®ú (º´É°ü{É/|É‡iÉ„ÉiÉiÉÉ EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®åú)    

EÖò±É VÉÉäc    

 

 

‡nùxÉÉÆEò     ¤ÉÉä±ÉÒnùÉiÉÉ Eäò ½þºiÉÉIÉ®ú 
     xÉÉ¨É +Éè®ú ¨ÉÉä½þ®ú 
      ºÉÆ{ÉEÇò ]äõ±ÉÒ¡òÉäxÉ ºÉÆ. 

 

 

 

 

 

 



 

 

EòÉªÉÇ EòÉ IÉäjÉ - +É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 |É¨ÉÉhÉxÉ 

 

°ü®ú±É <±ÉäC]õÅÒ‡¡òEäò„ÉxÉ EòÉ®ú{ÉÉä®äú„ÉxÉ ‡±É‡¨É]äõb÷ (+É®ú<ÇºÉÒ) EòÒ ºlÉÉ{ÉxÉÉ EÆò{ÉxÉÒ +‡vÉ‡xÉªÉ¨É, 1956 Eäò +vÉÒxÉ 
´É¹ÉÇ 1969 ¨Éå EòÒ MÉ<Ç lÉÒ* <ºÉEòÉ ¨ÉÖJªÉ =qä„ªÉ näù„É ¦É®ú ¨Éå OÉÉ¨ÉÒhÉ ‡´ÉtÖiÉÒEò®úhÉ ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå EòÉ ‡´ÉkÉ{ÉÉä¹ÉhÉ 
Eò®úxÉÉ ½èþ* ´É¹ÉÇ 1998 ¨Éå +É®ú<ÇºÉÒ EòÉä BEò MÉè®ú-¤ÉéËEòMÉ ‡´ÉkÉÒªÉ EÆò{ÉxÉÒ Eäò °ü{É ¨Éå {ÉÆVÉÒEÞòiÉ ‡EòªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ* 
´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå +É®ú<ÇºÉÒ ‡´ÉtÖiÉ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ Eäò +vÉÒxÉ +xÉÖºÉÚSÉÒ "Eò" ºÉ®úEòÉ®úÒ IÉäjÉEò ={ÉGò¨É ½èþ* <ºÉä ¦ÉÉ®úiÉ 
ºÉ®úEòÉ®ú uÉ®úÉ 'xÉ´É®úixÉ' EÆò{ÉxÉÒ EòÉ nùVÉÉÇ ¦ÉÒ |ÉÉ{iÉ ½èþ* +É®ú<ÇºÉÒ EòÉ EòÉ®úÉä¤ÉÉ®ú ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ nùÉ‡ªÉi´É ´É¹ÉÇ 2002 ¨Éå 
¤ÉgÉªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ iÉÉ‡Eò ‡´ÉtÖiÉ =i{ÉÉnùxÉ {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ+Éå EòÒ ºÉ¦ÉÒ ¸Éä‡hÉªÉÉå Eäò ‡±ÉB ‡´ÉkÉ{ÉÉä¹ÉhÉ ‡EòªÉÉ VÉÉ ºÉEäò, 
¦É±Éä ½þÒ =xÉEòÉ +ÉEòÉ®ú +Éè®ú +´ÉÎºlÉ‡iÉ EÖòUô ¦ÉÒ ½þÉä* +É®ú<ÇºÉÒ EòÉ =qä„ªÉ iÉÒµÉ MÉ‡iÉ ºÉä ‡¤ÉVÉ±ÉÒ EòÒ 
={É±É¤vÉiÉÉ EòÉä ºÉÖ‡´ÉvÉÉVÉxÉEò ¤ÉxÉÉxÉÉ +Éè®ú OÉÉ¨ÉÒhÉ iÉlÉÉ „É½þ®úÒ VÉxÉiÉÉ Eäò VÉÒ´ÉxÉ EòÒ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ EòÉä ºÉ¨ÉÞr Eò®úxÉä 
iÉlÉÉ BEò |É‡iÉº{ÉvÉÉÇi¨ÉEò, OÉÉ½þEò-+xÉÖEÚò±É +Éè®ú ‡´ÉEòÉºÉÉäx¨ÉÖJÉÒ ºÉÆMÉ`öxÉ Eäò °ü{É ¨Éå EòÉªÉÇ Eò®úxÉÉ ½èþ iÉÉ‡Eò näù„É 
¨Éå =i{ÉÉnùxÉ, ‡´ÉtÖiÉ {ÉÉ®äú¹ÉhÉ +Éè®ú ‡´ÉtÖiÉ ‡´ÉiÉ®úhÉ iÉÆjÉ EòÒ {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ+Éå Eäò ‡±ÉB ‡´ÉkÉ ´ªÉ´ÉºlÉÉ Eò®úxÉÉ +Éè®ú 
¤ÉføÉ´ÉÉ ‡¨É±É ºÉEäò* 

+|Éè±É, 2005 ¨Éå ¦ÉÉ®úiÉ ºÉ®úEòÉ®ú xÉä 5 ´É¹ÉÉç ¨Éå ºÉ¦ÉÒ +É´ÉÉºÉÉå EòÉä ‡¤ÉVÉ±ÉÒ {É½ÖÆþSÉÉxÉä Eäò ®úÉ¹]õÅÒªÉ xªÉÚxÉiÉ¨É ºÉÉZÉÉ 
EòÉªÉÇGò¨É Eäò ±ÉIªÉ EòÉä {ÉÚ®úÉ Eò®úxÉä Eäò ‡±ÉB OÉÉ¨ÉÒhÉ ‡´ÉtÖiÉÒEò®úhÉ ¤ÉÖ‡xÉªÉÉnùÒ ºÉÖ‡´ÉvÉÉBÆ +Éè®ú +É´ÉÉºÉ ‡´ÉtÖiÉÒEò®úhÉ 
EòÒ '®úÉVÉÒ´É MÉÉÆvÉÒ OÉÉ¨ÉÒhÉ ‡´ÉtÖiÉÒEò®úhÉ ªÉÉäVÉxÉÉ'(+É®úVÉÒVÉÒ´ÉÒ´ÉÉ<Ç) +É®Æú¦É EòÒ lÉÒ* <ºÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò ‡±ÉB 
+É®ú<ÇºÉÒ EòÉä BEò xÉÉäb÷±É BVÉåºÉÒ Eäò °ü{É ¨Éå ‡xÉªÉÖH ‡EòªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ* 

EòÉªÉÇ EòÉ IÉäjÉ 

1. +É®ú<ÇºÉÒ xÉä näù„É Eäò ‡´É‡¦ÉxxÉ ¦ÉÉMÉÉå ¨Éå, +lÉÉÇiÉ ¨ÉÖ¨¤É<Ç, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ, ±ÉJÉxÉ>ð, ½èþnù®úÉ¤ÉÉnù, VÉ¤É±É{ÉÖ®ú, 
¤ÉÆMÉ±ÉÉè®ú, ´ÉcÉänù®úÉ, SÉäxxÉ<Ç +Éè®ú VÉªÉ{ÉÖ®ú ¨Éå ÎºlÉiÉ 9 {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå nùÉ´ÉÉ |É‡GòªÉÉ 
‡GòªÉÉEò±ÉÉ{É Eäò ‡±ÉB +É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 {É½þ±Éä ½þÒ ±ÉÉMÉÚ Eò®ú ‡nùªÉÉ lÉÉ* |É¨ÉÉhÉxÉ BVÉåºÉÒ 
uÉ®úÉ +É®ú<ÇºÉÒ EòÉä 9 +É<ÇBºÉ+Éä |É¨ÉÉhÉ-{ÉjÉ VÉÉ®úÒ Eò®ú ‡nùB MÉB lÉä* 

2. +¤É +É®ú<ÇºÉÒ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ Eäò ‡±ÉB +É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 ±ÉÉMÉÚ Eò®úxÉÉ SÉÉ½þiÉÉ ½èþ 
+Éè®ú näù„É Eäò ‡´É‡¦ÉxxÉ ¦ÉÉMÉÉå, +lÉÉÇiÉ MÉÖ´ÉÉ½þÉ]õÒ, {É]õxÉÉ, ‡„É¨É±ÉÉ, VÉ¨¨ÉÚ, ‡iÉ¯û´ÉxÉxiÉ{ÉÖ®ú¨É, ‡„É±ÉÉÆMÉ, 
¦ÉÖ´ÉxÉä…É®ú +Éè®ú {ÉÆSÉEÚò±ÉÉ ¨Éå ÎºlÉiÉ 8 {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå Eäò ‡±ÉB nùÉ´ÉÉ |É‡GòªÉÉ ‡GòªÉÉEò±ÉÉ{É ½äþiÉÖ 
|É¨ÉÉhÉxÉ BVÉåºÉÒ ºÉä +É<ÇBºÉ+Éä |É¨ÉÉhÉ-{ÉjÉ |ÉÉ{iÉ Eò®úxÉÉ SÉÉ½þiÉÉ ½èþ* =x½þÓ {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ+Éå EòÉ iÉ®úÒEòÉ 
(‡VÉx½åþ 9 {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå {É®ú ±ÉÉMÉÚ ‡EòªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ) {É½þ±Éä ½þÒ +{ÉxÉÉ ‡±ÉªÉÉ ½èþ +Éè®ú ‡nùxÉÉÆEò 
1.08.2008 ºÉä <xÉ 8 {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå ±ÉÉMÉÚ Eò®ú ‡nùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ* 

3. ½þ¨É 8 {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå +±ÉMÉ-+±ÉMÉ +É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 ±ÉÉMÉÚ Eò®úxÉÉ SÉÉ½þiÉä ½éþ* 

4. |É¨ÉÉhÉxÉ ‡xÉEòÉªÉ Eäò ‡±ÉB EòÉªÉÇ Eäò IÉäjÉ ¨Éå ‡xÉ¨xÉ‡±É‡JÉiÉ EòÉªÉÇ „ÉÉ‡¨É±É ½þÉåMÉä: 

Eò. 8 {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå Eäò ‡±ÉB +±ÉMÉ-+±ÉMÉ +É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 |É¨ÉÉhÉ-{ÉjÉ VÉÉ®úÒ 
Eò®úxÉä Eäò ‡±ÉB ªÉlÉÉ +{Éä‡IÉiÉ {ÉÚ´ÉÇ-|É¨ÉÉhÉxÉ/ |É¨ÉÉhÉxÉ ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ Eò®úxÉÉ +Éè®ú =ºÉä |É¨ÉÉhÉxÉ 
‡xÉEòÉªÉ uÉ®úÉ ={ÉªÉÖH ºÉ¨ÉZÉxÉÉ* 



 

 

JÉ. |É¨ÉÉhÉxÉ EòÒ ‡´É‡vÉ¨ÉÉxªÉ +´É‡vÉ, +lÉÉÇiÉ 3 ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ =‡SÉiÉ +ÆiÉ®úÉ±ÉÉå ¨Éå ‡xÉMÉ®úÉxÉÒ 
±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ Eò®úxÉÉ* 

5. |É¨ÉÉhÉxÉ ‡xÉEòÉªÉ ªÉ½þ ºÉÖ‡xÉ‡„SÉiÉ Eò®äúMÉÉ Eò& 

Eò. {ÉÚ´ÉÇ-|É¨ÉÉhÉxÉ/ |É¨ÉÉhÉxÉ ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ +É®ú<ÇºÉÒ ºÉä ‡±É‡JÉiÉ +xÉÖ®úÉävÉ |ÉÉ{iÉ ½þÉäxÉä Eäò ¤ÉÉnù BEò 
ºÉ{iÉÉ½þ Eäò +Ænù®ú +É®Æú¦É Eò®ú nùÒ VÉÉBMÉÒ* 

JÉ. ºÉ¨ÉªÉ <ºÉ ºÉÆ‡´ÉnùÉ EòÉ ¨É½þk´É{ÉÚhÉÇ ¦ÉÉMÉ ½þÉäMÉÉ* |É¨ÉÉhÉÒEò®úhÉ ‡xÉEòÉªÉ, VÉ½þÉÆ Eò½þÓ +É´É„ªÉEò 
½þÉä, +±ÉMÉ-+±ÉMÉ ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉEòÉå EòÉä ¦ÉäVÉEò®ú ºÉ¨ÉÉxÉÉÆiÉ®ú ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ Eò®äúMÉÉ* 

MÉ. SÉÚÆ‡Eò |É¨ÉÉhÉxÉ ‡xÉEòÉªÉ EòÉä BEò¨ÉÖ„iÉ ®úEò¨É EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®úxÉÉ ½þÉäMÉÉ, <ºÉ‡±ÉB ªÉÉjÉÉ, 
+É´ÉÉºÉ, ¦ÉÉäVÉxÉ ºÉ‡½þiÉ ºÉ¦ÉÒ ºÉÆ¤ÉÆ‡vÉiÉ JÉSÉÉç EòÉä |É¨ÉÉhÉxÉ ‡xÉEòÉªÉ uÉ®úÉ ´É½þxÉ ‡EòªÉÉ VÉÉxÉÉ 
½þÉäMÉÉ* 

6. ‡xÉvÉÉÇ‡®úiÉ EòÉªÉÇ EòÉ {ÉÚ®úÉ ‡EòªÉÉ VÉÉxÉÉ 

|É¨ÉÉhÉxÉ ‡xÉEòÉªÉ EòÉä ºÉÖ‡xÉ‡„SÉiÉ Eò®úxÉÉ ½þÉäMÉÉ ‡Eò +É®ú<ÇºÉÒ ºÉä ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ +É®Æú¦É Eò®úxÉä Eäò ‡±ÉB 
+xÉÖ®úÉävÉ |ÉÉ{iÉ ½þÉäxÉä EòÒ iÉÉ®úÒJÉ ºÉä 3 ºÉ{iÉÉ½þ Eäò +Ænù®ú {ÉÚ´ÉÇ |É¨ÉÉhÉxÉ ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ/ |É¨ÉÉhÉxÉ 
±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ EòÉ EòÉªÉÇ {ÉÚ®úÉ ‡EòªÉÉ VÉÉB* 

8 {É‡®úªÉÉäVÉxÉÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÉä +É<ÇBºÉ+Éä 9001:2000 |É¨ÉÉhÉ-{ÉjÉ VÉÉ®úÒ ‡EòB VÉÉxÉä Eäò ¤ÉÉnù ªÉ½þ 
EòÉªÉÇ {ÉÚ®úÉ ºÉ¨ÉZÉÉ VÉÉBMÉÉ* 

VÉÉ®úÒ ‡EòB MÉB |É¨ÉÉhÉ-{ÉjÉ EòÒ ‡´É‡vÉ¨ÉÉxªÉ +´É‡vÉ Eäò nùÉè®úÉxÉ =‡SÉiÉ +ÆiÉ®úÉ±É ¨Éå ‡xÉMÉ®úÉxÉÒ ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ 
Eò®úxÉÉ* 

 


